Prevzeti ucetnictvi
skupliny kavaren
a casovy ramec spoluprdce
This One & The Miners

The Miners je skupina kavdren s vlastni prazirnou kavy,

kterd si zakladdda na kvalité a inovacich. Spoluprdci jsme zahdjili
pred koncem roku 2023, kdy jsme se dohodli na prevzeti jejich
Ucetnictvi a digitalizaci finanénich procesd. V této case study

se zamerujeme na klicove kroky prevzeti ucetnictvi, Casovou osu
spoluprdce a prechod klienta z papirové administrativy

na digitalni procesy. Popisujeme takeé vize a potreby klienta,

na které kladl dGraz, a rozdéleni roli mezi nas tym a klienta.
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Neohrozit chod kavdren

The Miners byla jednou z nasich nejkomplexngjsich zakdzek z hlediska
prevzeti UCetnictvi, a proto jsme tuto spoluprdci popsali ve trech
samostatnych case studies.

Tato prvni case study mapuje prevzeti ucetnictvi, popisuje Casovou osu
spoluprdce, vize a potreby klienta. Druhd case study podrobné rozebird
vSechny nastavené automatizace, robotické procesy a dalsi postupy,
které byly nutné pro uspésnou digitalizaci. Treti se vénuje vybéru

a implementaci ucetniho systéemu ABRA Flexi a jeho napojeni

na fakturace, banky a dalsi procesy, pricemz vycisluje i Casoveé uspory
jednotlivgch ukond.

Pred spolupraci celili The Miners vgzvdm spojenym s manudlnim
Zpracovdanim ucetnictvi, které bylo naroc¢né, ndchylné k chybdm

a v kone¢ném dUsledku vedlo k opozdénym vysledkim a slozité komunikaci
mezi jednotlivgmi kavarnami a centralou. NAas tym prevzal ucetnictvi

a zaméf¥il se na optimalizaci a digitalizaci klicovych procest, od evidence
trzeb, spravy pohleddvek az po automatizaci reportingu.

V prvnich mésicich jsme implementovali novy ucetni software

a napojili ho na pokladni system. Propojili jsme bankovni Ucty s ucetnictvim,
aby bylo mozné automaticky stahovat data a fidit cash flow. Nastavili jsme
pravidelny reporting, ktery vedeni poskytuje prehled o financni vgkonnosti
kavaren.

Prvotni prdce na zakdzce byla ndro¢nd kvali nutnosti rychlého prechodu
na novy systém bez preruseni provozu, ale diky zkusenostem naseho tymu
se podarilo prechod zvladdnout plynule.
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Predstave

The Miners

The Miners je skupina kavdren - kavdrensky
fetézec s vlastni prazirnou zalozeny

v breznu 2019. Zabyvaji se pripravou

a prazenim vybéroveé kavy a zdaroven
poskytuji prostor pro praci

a studium. Ke konci roku 2024 méla
spole¢nost sit vlastnich i fransizovygch
kavdren v Ceské republice, Spanélsku,
Rakousku a Polsku.

Skupina kavdren

Matefskd spole¢nost ve skupiné plni roli ’,
strategického fizeni a spravy podill
jednotlivgch firem, ridi klicové transakce
a poskytuje licencni a provozni podporu.
Jejim hlavnim ukolem je zajisténi
koordinace pro fransizy a dceriné firmuy.

Inovace jsou
soucdsti naseho
kazdodenniho
Zivota, porad
se snazime prijit
s necim novym.

Dceriné spoleCnosti tvofi mix mensich
podniku, z nichz nékteré jsou s.r.o.,

kterd provozuji jednotlivé kavarny

jako samostatné jednotky.

Dalsi subjekty pak kombinuji kavdarenskou
¢innost s vlastni vyrobou, napriklad
prazirnami a pekdrnami, a zaroven dodavaji
produkty do ostatnich pobocek a fransiz.




Klient od poc¢dtku kladl dlraz na komplexni digitalizaci a automatizaci
financnich procesU, které by umoznily efektivni fizeni celé skupiny

i jednotlivych fransiz. Hlavnim bodem spoluprdce bylo kompletni
prevzeti ucetnictvi vsech spolecCnosti tak, aby to neohrozilo jejich chod.

“Cilem bylo vytvorit
jednotny, plné
automatizovany systém”

Cilem bylo vytvorit jednotny, plné automatizovany systém pro interni
i fransizove jednotky, kterg by umoznoval sledovani kliCovych metrik
v redlném cCase, konsolidaci vysledkd a transparentni reporting. Vize
klienta sméruje k tomu, aby materskd spolecnost mohla poskytovat
fransizantim kvalitni a cenové dostupné Ucetni a manazerské sluzby
na zdkladé standardizovaného ,krabicového" reseni.

Jednim z hlavnich pozadavkl klienta je mit pristup k aktudlnim datim
o obratu a vynosech jednotlivgch pobocek a fransiz. Tato data

jsou kliCovad pro vgpocet mésicnich marketingovych a manazerskych
poplatky, které spolecnost fakturuje. Diky jednotnému systému chce
klient zajistit, aby celyg proces probihal automatizovang, bez zbytecné
administrativni zatéze a s minimalizaci chybovosti.

Klientova dlouhodobd vize zahrnuje rozsireni systému na vsechny
franSizanty, coz by zajistilo konzistenci dat napfi¢ skupinou, zlepsilo
fizeni vgkonu a podpofilo rdst a rozvoj celé fransizové sité. Ddraz

na 24/7 pristup k datdm a na moznost sledovat vgkonnost jednotlivych
entit je klicovy, aby materskd spolecCnost i fransizanti méli prehled

o aktudlnich vysledcich a mohli na jejich zakladé pruzné reagovat.






Prvni tfi mésice roku 2024 byly kliCoveé pro prevzeti a zakladni nastaveni
nejnutnéjsich Ucetnich a automatizovanych procesu. Nasim cilem bylo
v tomto obdobi zajistit kompletni integraci ucetniho systému

ABRA Flexi, nastavit funkéni zaklady pro efektivni fizeni financi

a vytvorit podminky pro hladky pfechod na novy zpusob zpracovdni
Ucetnictvi tak, aby klient nepocitil zadnyg vypadek.

: Prosinec

Prevzeti Ucetnictvi

Prvni schidzka s klientem probéhla na konci listopadu
2023. Prosinec jsme méli na to, abychom provedli
audit financnich procesu klienta za celou skupinu
kavdren tak, aby dalsi prace bézely

podle odsouhlaseného pldnu. S klientem jsme probrali
jejich moznou automatizaci, digitalizaci a navrhli jsme
dalsi postup spoluprdce.

Plynuly prechod na digitalni procesy

Prvni mésic roku 2024 predstavoval nejdulezitéjsi fazi
celého projektu a plynuly prechod na novy ucetni
system ABRA Flexi.

Ihned od 1. 1. jsme byli pfipraveni na plné digitalni
prechod a schopni zpracovavat aktudlni data klienta,
véetné automatického shromazdovdni, vyéitani faktur
a jejich archivace nebo prfimého napojeni bank

na Ucetni systém. Pavodni ucetni kompletovala
paralelné ve starém ucetnim systému data

Za prosinec, kterd jsme klientovi na tydenni bdzi
aktualizovali i v novém systému tak, aby neprisel

o sledovdni pohleddvek, zdvazkl nebo cashflow.
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Prvni mésicni zaverka a DPH

V unoru jsme znovu kompletné prosli nove nastavené
procesy, abychom si potvrdili, ze vSechny vstupy

Jjsou kompletni, spravné a presne, a ze v mesicni ucetni
zAverce nic nechybil.

Zaroven jsme pripravili prvni priznani k DPH za leden,
které zahrnovalo veskeré trzby, vgnosy i zdanitelné
polozky. Soucdsti bylo i ovéreni zUstatku

Z predchoziho obdobi, aby nedochdzelo

k nesrovnalostem v lednovém plnéeni.

Tento mésic jsme také klientovi poprvé odreportovali
aktudlni financni situaci jiz plné v novém ucetnim
systému vCetné historie dat.

Analyza potreb klienta

Na konci unora jsme s klientem detailné probrali
jeho potreby pro reporting a podle toho jsme nastavili
strukturu stfedisek a detailni analytické pohledy

Vv Ucetnictvi. Zmeénu jsme provedli

pres celoholdingovou strukturu tak,

abychom od ndsledujiciho mésice reportovali

Jiz podle nové nastavenych pravidel a klient mohl
vyuzivat Ucetnictvi jako informacni systém

pro potfeby manazerského fizeni.



: Bfezen

Reporting a controllingové sestavy

Klientovi jsme predstavili moznosti reportingu

a controllingovych sestav prfimo z ucetniho systému,
které jsou na zakladé aktudlnich a pravidelné
aktualizovanych dat kdykoli online pristupné.
Zaroven jsme zahajili diskuzi o moznych rozsirenich,
vCetneé vyuziti umelé inteligence pro externi reporting,
coz by mohlo vyrazné zefektivnit controllingové
procesy.

Dalsi automatizace a nastaveni upominek

Ve druhém kvartdalu jsme se zameérili na dalsi
automatizace a digitalizace, které klientovi setfi Cas.
Zahrnovali napriklad automatizace vypoctu
meésicnich royalties, automatizace spravy skladu

a zAsob nebo zpracovdni spropitného. Identifikovali
jsme takeé potrebu klienta zavést automatizovany
systém upominek na neuhrazené pohledavky,
kterg nahradil manudlni a Casoveé ndarocné postupy
klienta.

Propojili jsme data z e-shopu s Ucetnim systémem

a konsolidovali jsme vstupy tak, aby byla veskerda
evidence prodejud a plateb na jednom misté. Tim jsme
klientovi zajistili uceleny prehled nad pohleddvkami

i trzbami a zvysili efektivitu a usnadnili spravu cash
flow.



Prehled automati

Automatizace spravy skladu a zdasob
Nastavili jsme propojeni pokladniho systému Storyous s Ucetnim systemem
ABRA Flexi a stazeni stavu skladu za predchdzejici meésic pomoci robota

a zaddni mezi interni doklady pomoci jednoho radku.

Automatizace zadavdadni trzeb

Automatickeé rozdéleni plateb na platby kartou, pfevodem, Wolt a jejich
zauctovani pomoci robota mezi interni doklady. Hotovostni trzby

jsou automaticky zadavdny jako podkladni doklady.

Automatizace vypoctu meésicnich royalties

Na zdakladé prednastavenych pravidel robot provadi vgpocty royalties

a aplikuje odpovidajici sazby podle typu transakci, zohlednuje specifické
podminky jednotlivgch pobocek. Robot automaticky vytvori faktury

v systému ABRA Flexi a zdroven pripravi prehledoveé reporty.

Faktury vydané za konkrétni stredisko

Zaddani faktur vydanych do ucetniho systému z pokladniho systéemu
do pobocky X za konkrétni stfedisko. Faktury vydaneé jsou spolecnosti
ve skupiné automaticky uctovany jako faktury prijate.

Automatizace upominek z Ucetniho systému

Upominky faktur jsou automaticky v dany ¢as odesildny na odbératele.
Odesldani probihd automaticky ve 3 fazich. Zdaroven je odesldn seznam
upomenutych faktur na klienta.

Stazeni bankovnich vypisU

Automatické stazeni bankovnich vypist za bézné banky, z GoPay i z WISE
do vSech entit ve skupiné. Na vybranych spolec¢nostech ve skupiné

je nastavena automatickd priprava platebnich pfikazd do banky.

Vycitani faktur prijatych
V systému wflow pomoci OCR dochdzi k vycitani faktur prijatych za vsechny
entity ve skupiné vcetné jejich automatické archivace.

Automatizace zpracovdni spropitného

Robot pravidelné zpracovavd data o spropitném ze vsech pobocek
a automaticky importuje informace do ucetniho systému, kde jsme nastavili
pravidla pro spravné zauctovani.
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- Jednd se o strué¢ny prehled nastavenych automatizaci. Podrobné se jim
© Veénujeme v 2. case study - Plynuly prechod na automatické financni procesy.



>lent roli

m z klicovych pozadavku klienta
pbylo udrzet naklady na prijatelné nizké drovni

a zdroven zajistit pokrocilou digitalizaci

a automatizaci procesu. S ohledem na tento
cil jsme se od zacdtku soustredili na nalezeni
takoveho modelu spoluprdce,

kterg by kombinoval cenovou efektivitu

s maximalnim vyuzitim automatizace.

Role klienta a jeho zaskoleni

S klientem jsme se domluvili, ze dast
zdkladnich agend prfevezme interni Ucetni
klienta, kterd se zameérila na zaddavani
primadrnich doklady, zdkladni kontrolu dat
a analytickeé ukony, jako je spravny vygbeér
stfedisek ¢i dodavatell.

Pro ucCetni klienta jsme nastavili pfistup

k fakturam pres platformu wflow a propojeni
faktura¢nich emaild, ¢imz jsme ji umoznili
Zpracovavat doklady na zdakladé konkrétniho
typu transakci.

Zacali jsme pravidelngmi online schtzkami,
kde jsme krok za krokem diskutovali
pozadavky, stanovovali ukoly

a odpovednosti pro jednotlivé cleny tygmu.
Po kazdéem setkdni jsme pripravili zapis

s rekapitulaci Ukold, stanovengmi terminy
a odpovednymi osobami.




deleni roli

a zacatku spoluprdace jsme vyclenili

nékolikaclenny tym odborniku, ktery zacal

s klientem uzce spolupracovat.

Jednalo se o slozeni lidi z U€etniho, danovéeho
a digitalniho tymu - projektovy manazer,
supervisor, senior ucetni, junior Ucetni

a IT specialisté.

Klicovym ukolem ucetniho tymu bylo ziskc
detailni prehled o typech transakci, zdrojich
trzeb a zpUsobu jejich zpracovdni. Hlavni roli

v tomto procesu hrdal supervisor, kteryg zastaval
metodickou roli a diky své odbornosti

Vv UCetnich a danovych otdzkdach rozhodoval

o nastaveni konkrétnich Ucetnich procesu.
Zdroven fungoval jako propojujici cladnek

mezi klientem a nasim digitalnim tgmem.
Digitalni tgm zajistil technické aspekty
implementace, jako bylo propojeni s IT
systémuy, zajisténi fakturacnich emaild,
nastaveni pristupd a vytvoreni jednotek

Vv UCetnim systému. Tyto kroky probehly
koordinované a efektivné, aniz by narusily
kazdodenni provoz kavdren.

Vzdjemnad kooperace

Vzhledem k tomu, Zze data v Uc¢etnim systému muze upravovat ndas tym
Z This One i interni Ucetni klienta, bylo nezbytné si spolecné nastavit,
kdo ma jakou zodpovednost, jakd data je relevantni meénit

a do jakého obdobi [ze zasahovat. Tento krok vyzadoval vzajemnou
divéru a precizni komunikaci, aby se minimalizovalo riziko chyb

Ci dodatecnych uprav. Soucasné se jednalo o proces vzdjemného uceni
a posilovdani otevieného dialogu, kde si obé strany mohly kldst otdzky
nebo pozdadat o doplnhujici instrukce ¢i zaskoleni.



Prinosy

oro klie

Co spoluprdce klientovi prinesla

4

V| Odborny tgm s ucetni, danovou i IT podporou.

) D

y/  Plynule prevzeti Ucetnictvi za celou skupinu
N % . e
kavdren bez ohrozeni jejich chodu.
Kvalitni y Kontrolu nad spole¢nosti a finanénimi vgstupy
financni M napfi¢ skupinou spole&nosti.
vysledky
Za celou
skupinu v/ Novy ucetni system odpovidajici potfebdm
spoleCnosti. a velikosti klienta.
Proskolenou uUcetni klienta, kterd mad ¢im dal
V/ vetsi kompetence a prindsi tak klientovi
flexibilitu.
Aktudlni reseni potreb klienta, napriklad
V/ prehled nad uhrazengmi faktury a automaticke

upominky, které zajistily lepsi cash flow.

Toto je prvni case study ze série vénované spoluprdci s The Miners.
\ U4 - v . . . o . P
- - Druhd case study podrobné popisuje jednotlivé nastavené
automatizace, zatimco treti se zameéruje na prechod na novy ucetni
(o] systém ABRA Flexi a vycisleni casovych Uspor, které digitalizace
klientovi pFinesla.



Po roce intenzivni spoluprdce jsme

s klientem Uspésné prevzali ucetnictvi

celé skupiny kavdren a vyskolili interni

ucetni klienta, kterd postupné prebird

Znacnou c¢ast administrativy.
Mezi ndmi a klientem se vytvorila
divéra a efektivni spoluprdce

pfi pravidelném zpracovani

Ucetnictvi.

Diky aktivni a vzajemné spoluprdci
mMa nyni management klienta
pravidelné financni prehledy,

které mu umoznuji efektivné ridit
celou skupinu kavaren.

Tato spoluprdace ukazuje,

Ze spolecné usili a ochota prijimat
zmeny prindseji dlouhodobé
udrzitelné vysledky.

Spolecneé s klientem jsme naplnili

vetsinu jeho potreb. Nyni bézi nekolik
automatickych procesu, které klienta
tizily a usetrily hodiny prace mesicne,

jako jsou napriklad upominky
na neuhrazeneé faktury. Nadale

spolecné pokracujeme v optimalizaci

procesu, které zvysuji efektivitu fizeni

celé skupiny.
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Co nas ceka dal?

Po Uspésném zavedeni automatizaci a robotickych procesu
do financniho fizeni klienta a efektivnhimu prechodu na novy ucetni
systém ABRA Flexi jsme spolecné identifikovali nékolik klicovych

oblasti, na které se zameérime v dalsi fazi nasi spoluprdce.

V oblasti reportingu mdme s klientem oteviené moznosti pro
pokrocilejsi analyzy, které by zahrnovaly externi ndastroje, jako je
Power BI nebo prvky umeélé inteligence. Tyto ndstroje umoznuji lepsi
vizualizaci dat, detailni rozbory a prehledné reporty s moznosti

rychlé analyzy, coz napomadahad hlubsimu vhledu do financnich

ukazateld a lepsi ndstroj pro strategické rozhodovani.

S klientem diskutujeme zavedeni sofistikovanéjsiho schvalovaciho
procesu s rdznymi Urovnémi schvalovdni dle typu a hodnoty
ndkladu. Tento proces je mozné nastavit tak, aby odpovédné osoby
mely prehled nad schvalovanymi transakcemi podle jejich zameéreni

(vgroba, prazirna, kavdarny).

Dalsi oblasti je zefektivnéni skladoveé evidence, zejména propojeni
s vyrobnim procesem a presné sledovdni pohybu zdsob.

Aktudlni externi evidence poskytuje klientovi omezené informace.
Je mozné vytvorit systém, ktery by poskytoval detailni prehled

0 zasobdch na jednotlivgch urovnich vgrobniho procesu

i v kavarndch, coz by klientovi umoznilo efektivnejsi rizeni zasob

i kontroly nakladd.




Reference

“Dlouhou dobu jsme premysleli jak nase ucetni a reportingove
procesy zrychlit, zefektivnit a digitalizovat a musim fict,
Ze vybeér spolecnosti This One byl spravny.

Automatizace a digitalizace nasich Uc¢etnich procesl byla
skutecné revolucni zmeénou. Vsechny popsané technologie
zefektivnily nase financni pracovni toky, vyrazne snizily manudlni
usili a eliminovaly chyby.

Od automatického zpracovani faktur, plateb, Gctovdni vgnosu
pro financni vykaznictvi v realném Case se kazdy aspekt naseho
Uucetnictvi stal efektivnéjsi, presneéjsi a transparentnéjsi.
Integrace s nasimi stavajicimi systemy byla bezproblémova

a cely nds tym hodnoti implementaci jako uspésnou.

Diky This One jsme usSetfili cenny cas a zdroje, coZz ndm umoznuje
soustredit se na strategicky rUst spiSe nez na Unavné
administrativni ukoly a doporucujeme vsem co chteéji
modernizovat a optimalizovat své ucetni operace!”

Oldrich Valta
Founder&CFO




this onne

Digital Accounting

Jsme ucetné-poradenskad firma zameérend na to, aby zpracovdni Ucetnictvi
fungovalo automaticky, vyladéné a jednoduse. Diky ndm budete mit vice
¢asu na své podnikdni. Orientujeme se na stfedni a velkeé firmy,

vCetné holdingovych struktur.

V nasem tymu najdete danoveho poradce a konzultanty, procesni analytiky,
specialisty na inovace a automatizace a v neposledni frade ucetni
konzultanty.

Nabizime plné digitalizované a automatizované ucetnictvi i danove
poradenstvi. Pouzivdme umeélou inteligenci i automatizované robotickeé
systémy. Jsme schopni vasi firmu provést celym procesem digitalni
transformace ucetnictvi.

Radi vdm pomuzeme s digitalizaci vasi [wu B —_—
ez poptavka sludeb
firmy, podnikdni nebo Ucetnich e
procesu vasich klientd. O nezdvaznou e 8
e ~ . . - I

poptdavku sluzeb si napiste pomoci ‘ [E———

- . P T—
naseho kontaktniho formuldare e

Nezdvaznd poptdavka

@ — Dejte nam veédeét, jak se vam case study libila,
jestli vadm pomohla a jestli jsou jiné oblasti,
@ This One s.r.o. na které bychom méli zaméfit nasi dalsi case
study. Napsat ndm mUzete na nds Instagram,
n S B S LinkedIn, Facebook, na e-mail info@thisone.cz
iy nebo pres kontaktni formuldr na webu.

www.thisone.cz
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https://thisone.cz/?utm_source=ebook+web+form&utm_medium=ebook&utm_campaign=02_23&utm_term=digitalni+transformace
https://www.instagram.com/thisonecz/?utm_source=ebook+web+form&utm_medium=ebook&utm_campaign=02_23&utm_term=digitalni+transformace
https://www.linkedin.com/company/18012041/?utm_source=ebook+web+form&utm_medium=ebook&utm_campaign=02_23&utm_term=digitalni+transformace
https://www.facebook.com/profile.php?id=100069550697270&utm_source=ebook+web+form&utm_medium=ebook&utm_campaign=02_23&utm_term=digitalni+transformace
http://www.thisone.cz/

